Ainea AG ainea

Auszug der Vorteile Ainea-Pergamons allewissenalles

Pluspunkte von Ainea-Pergamon

1.) unabhangig von der Branche des Kunden

Ainea AG

arbeitet mit einem Managementsystem nach DIN 9001:2000

als Best Practice Unternehmen anerkannt - TOP-Unternehmen des BMWi
Softwaresystem tragt zusatzlich das Gitesiegel DIN EN ISO 9126

Schlankes System

minimaler Speicherplatz im Vergleich zum Versand eines Dokumentes per Mail
geringer Traffic, da Dokumente nicht per Mail verteilt werden

Modulsystem ermdglicht individuelle Konfiguration

Ubertragen von E-Mails als Dokumente in Ainea-Pergamon

Funktionen werden den Bedirfnissen des Kunden angepasst

Ainea-Pergamon setzt problemlos auf jede géngige Datenbank auf

Akzeptanz bei den Mitarbeitern

von Mitarbeitern in deren Praxis entwickelt

einfach zu bedienen — Schulung der Leser in 60 Minuten
Arbeiten wie bisher, also keine Umstellung
Ablagestruktur ,wie gewohnt*

Standard
Bedienung mit auf jedem PC vorhandenem Browser
Keine Einzelplatzinstallationen

Rechtssicherheit

Zeitnahe Revision mit automatischer Erinnerung an Uberarbeitung (Notiz-Funktion)
Aktuelle Dokumente, da alle Dokumente ,leben” und so gepflegt werden

Es wird stets das komplette Dokumentpaket revisioniert

DokumentenfluBmanagementsystem:

QM Anforderungen werden automatisch erfullt
Arbeitsablauf sichergestellt (QM-Workflow):
lesen, prufen, freigeben/genehmigen

Webbasiertes Management von Dokumenten
erspart einzelne, teuer zu wartende Desktop Installationen.
Pergamon passt sich in jedes Intranet ein, wird/ist Bestandteil des Intranets.
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Informationskultur und Informationsdisziplin

Informationen schichtiibergreifend und zwischen den Schichten mittels Notizfunktion
Bearbeitungsstand wird in Ablagestruktur mit angezeigt

Verantwortlicher kann Verbleib und Lesestatus von Dokumenten sehen

Informationsflut gestoppt

Reduziert auf das Wesentliche

Leitung bestimmt die Qualitat und den Umfang

Notizen zielgerichtet an Gruppen, Kollegen oder Dokumente

Dokumente zielgerichtet an Gruppen, Kollegen oder Dokumente mittels Verteiler

Kommunikation

Kommunikation unter den Betriebsleitern und
Kommunikation unter den Mitarbeitern, sowie
Kommunikation von den Mitarbeitern zu den Betriebsleitern
Kommunikation von den Betriebsleitern zu den Mitarbeitern
Ergénzt/ersetzt teure E-Mail-Systeme

Notizen bleiben erhalten

Keine Gefahrdung durch Viren

Reduktion des Verwaltungsaufwandes

Das viele Papier entfallt

Die vielen Erinnerungen fallen weg/automatische Erinnerungen (z. B. Ablauf des Giiltigkeitszeitraums)
Notiz-Funktion

Suche nach Verbleib eines Dokumentes entfallt, da Status jederzeit schnell abrufbar

Umlaufmappe wird durch Abstimmungsmappe ersetzt

Eindeutige Dokumentzugehdrigkeiten (Text/Bild) erleichtert Auffinden und Revisionierung

Behorden- und Kundenaudits jederzeit erfolgreich

Es existieren nur noch gultige Dokumente

Dokumente jederzeit griffbereit - sowie alle dazugehérigen Informationen (Revisionsstand, Verantwortliche,
Historie usw.) schnell abrufbar

Ordnung und garantiert kein Datendschungel

Mitarbeiter haben Anweisungen verstanden

Dokumentation des Wissens der Mitarbeiter automatisch zu jeder Zeit
Arbeitssicherheit jederzeit gegeben

Verstandnisfragen an neuen/tberarbeiteten Dokumenten

Mitarbeitertraining mit Zustimmung des Betriebsrate S

Lernsystem (Abfrage, ob verstanden mit Verpflichtung ggf. Mitarbeiter anzusprechen)
Sicherheitsschulungen je Mitarbeiter zu jeder Zeit stressfrei

ohne zusatzlichen Aufwand, wenn jemand nicht da war

automatisch geschult und Ergebnis gerichtsfest dokumentiert
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Zielgerichtete Recherchen

Mitarbeiter findet alles per Mausklick, was er finden darf (Zugriffsrecht)

Suchfunktion Uber Dokumente, Regale, Zusatzinformationen und Notizen sowie nach Hoéchstalter
Fokussierung auf das eine Gesuchte

Suche mittels Schliisselwort-Katalog

Volltextsuche

Kosten

Keine Einzelplatzlizenzen

Umfang der Serviceleistungen nach Wunsch des Kunden

Einspielen von Updates und Upgrades kostet nichts extra

Administration zentral: geringe Wartungszeiten und geringere Kosten

Anderungen kénnen selbst vorgenommen werden.

Ubernahme der bereits vorhandenen Strukturen und Dokumentinformationen, wenn méglich

Sprache

Benutzer kann seine bevorzugte Sprache wéahlen

Mehrsprachigkeit gegeben, Deutsch und Englisch Standard

Schnelles Einspielen von Sprachkatalogen: Begriffe im System als Variable hinterlegt

Dokumenten-Ausdrucker

Ein oder mehrere Verantwortliche fiir das Ausdrucken von Dokumenten.

Erhalten vom System Information (iber neue Dokumente/zu ersetzende Revisionen.
Keine ungtltigen Dokumente mehr im Betrieb.

Kopien-Register, Information zum Austausch von Unte rlagen

Wer nicht auf Papierunterlagen verzichtet oder Dokumente aus dem System heraus per E-Mail an Externe
versenden muss, kann sich in das Kopien-Register eintragen.

Bei einer Revisionierung des Dokumentes werden die im Kopien-Register eingetragenen Personen uber die
neue Revision informiert.

,Option Zukunft*
Rapportbuch
Elektronisches Rapportbuch als zuséatzliche Option in einem zweiten Schritt
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2.) Pluspunkte speziell fir Labore

Das System Pergamon wurde 1997 bis 1999 in GMP-Betr ieben und GLP-Labors entwickelt
Es hat dort sozusagen seine Heimat. Dadurch ist es bereits von Beginn an validierbar und musste nicht
spater ,umgestrickt* werden.

Links aus Labor-Informations-Management-Systemen (L IMS)
Wenn ein LIMS ein entsprechendes Eingabefeld hat, kénnen dort auf einfache Weise Links zur
Anweisungen (z.B. Probenahmeanweisungen) eingepflegt werden.

Konfiguration einer Schnittstelle in ein LIMS
Weitergehende Schnittstellen in ein vorhandenes Labor-System kénnen, durch den modularen Aufbau von
Ainea-Pergamon einfach konfiguriert werden.

Dokumentenechte Ablage von Aufzeichnungen
Ergebnisse von GC-Analysen, Protokolle von Untersuchengen oder sonstige Aufzeichnungen kénnen im
Dokumenten-Management von Ainea-Pergamon dauerhaft, sicher und zugriffsgeschiitzt abgelegt werden.

Dokumentation der Prufmittel
Die Planung und die Dokumentation der Erfassung, Prifung und Wartung von Prifmitteln kann in Ainea-
Pergamon erfolgen. Durch die Terminverfolgung kdnnen Sie Wartungstermine einfach planen und verwalten.

Einbinden von allgemeinen Regeln

Durch die Mdglichkeit Links auf die Dokumentation anderer Quellen (z.B. Zentrale Einheiten oder
Gesetz/Richtlinien) zu setzen, kénnen alle fir den jeweiligen Arbeitsplatz relevanten und wesentlichen
Anweisungen in einem Programm gelistet werden, ohne dass sie deswegen mehrfach abgelegt werden
mussen.

Laborjournal/Laborbuch

,Option Zukunft“ = Laborjournal oder Laborbuch/Rapportbuch wurde realisiert und im Jahre 2005 erfolgreich
im Markt in einer Reihe von Betrieben eingefiihrt. Eine Client-Server-Losung, die jeweils individuell
angepasst und erganzt wird.
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